Terga-feiva, 30 do agosto de 2011

< ANutty Bavarian, de

Adriana Auriemo,
renova quiosques para
crescer em shoppings

Inclui Legislag3o & Tributos declasse AB6

Ve iculos Montadora expde estratégia de ampliacio, que pode envolver mais de R$ 1 bilh

Renault negocia com o Parana

Marfi Lima e Marli Olmios estd em viagem pela Europa g
tard outras empresas. “A Ren
tem projetos que podem gerar
pregos na drea de produgio ¢
genharia”, comentod; em nola
gundo a assessoria da montad
o encontro foi agendado a pé
do governador e descartou an
ciar investimentos em breve.

Ja faz algum tempo, porém,
aempresa sente necessidaded
vestir mais no Brasil. O primelr
nal surgiu quando se viu forgl
operar em trés turnos, o que d

“Eurobike

A R_enault estd negociando com

o goveerno do Parand investimen-
tos erm dois projetos, a expansio
da filorica localizada em Sio José
. dos Piinhais e a ampliacio da drea
de enggenharia. A montadora ope-

| raem - trés tumnos desde junho, tem
o Brassil como um de seus merca-
dos pmrioritirios e espera fechar o
Leildo da Flex fracassa ano ccom produgio de cerca de 200

A primeira tentastiva de venda de mil ve=iculos, perto de sua capaci-

ativos remanesce=ntes da antiga dade iznstalada, que & de 224 mil. O a manufatura com pouca flexil
Varig fracassou. Mdo houve pro- acordc poderd sair na primeira dade para aumentar o ritmo,

postas pela Flex Comunication quinzesna de setembro. Além disso, essa & a gl
Center(FCC), um_a estacdo de ra- O secretirio da Fazenda do Pa- chance de uma empresa, que |

sou anos patinando na tenty
de ampliar participacio no me
do brasileiro, de fato deslancli
Renault estd em plena fase de

camentos, que desfrutam da
pansdo do mercado brasilefro
seus vizinhos. Em poucas sema

dio aerovidria, lewadaaleiliopor | ran, Buiz Carlos Hauly, estd oti-
R$ 1,8 milhdo. Havia cerca de 60 mista. Ele disse que o governo ofe-
pessoas no audit&Srio do Tribunal receu —novamente diferimento no
deJusticadoRio. Depoisdetentar | prazo -de pagamento de ICMS, co-
vender a estagio gpor RS 1,8 mi- mo fo i feito no passado, para a
Ihdo,oprecocaitmparaR$ 1,3 mi- | atragdco de investimentos de mon-
Ihio, mas ningué m se manifestou. | tadora s no Estado. “Como & am-
Oleilio foi encerado e agoraum pliagic, podemos fazer isso. Sdo estreard no segmento de utilied
novo edital terd d_e ser publicado, linhas novas", afirmou, ontem, esportivos robustos, com (i
com uma nova daata para avenda. pouco antes de um encontro, em € delos e plano de Ao, Jalinier, presidente da Renault no Mercosul, tenta fazer a marca deslanchar 4X4 e 4X2, com o modelo Du
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Blue
chip

RODRIGO UCHOA

Com repom-tagem de Camilla Veras
Mota e Re beca de Moraes

| Corrextor
| discresto

| Agatichua DLegend encontrou
uma furngio nobre parao QR
Code — «0 cHdigo bidimensional
que dire=ciona celular e outros
disposit=ivos méveis para piginas
nainteranet. Os quadradinhos
pretos q jue desde a semana
passada . estdo nas placas de

150 imGwveis da empresa em
Porto Al egre, quando
escancasdos, ddo informacio
ripidae detalhadado

| empreerndimento — do aluguel
aond o de vagas na garag

— para cguem 35 vezes ndo tem
muito tesmpo ou estd cansado

| de pereg=rinar por portarias,

! Acele ragdo
demo cratizada

Quando parece que as centenas
de sites e compras coletivas

J4 niio te=m mais o que inventar
aparece mais um servico

que pod e ser barganhado.

0 ClickOn inaugura hoje o canal
Experiernice, para promogies

de exper-iéncias. A primeira
oferta levvari os clientes para
andar erm um Mercedes SLS
AMG no_antfdrmman de
Interlagos, em Sio Paulo —e
chegar 14 de helicoptero.

Deve custar RS 700, para trés
voltinhas no volante,

Reboco
natureba

Amarca grega Korres quer
convencer a mulherada de que
maquiagem feita com
ingredientes naturais nio
precisa ser levinha e sem
emogao. Alinha de beleza da
grile, que chega ao Brasil pelas
maéos da Johnson & Johnson
em outubro tem até lipis
douraclo ¢ sombra pink.
| Tem também pés para o rosto,
| corretivos, bases, blushes e
miscaras de cilios. Tudo
| desenvolvido com Gleos
vegetais, extratos de ervas
evitaminas. Corzi
safide por RS 28 (gloss)
aR§ 68(p6 compacto).
www.korresbrasil.com.br

tal da Pard Roval
aris: suite Roy.

Templo dos excessos

Suites presidenciais, imperiais
o reais sio obrigatorias em
qualquer hotel de luxo, mesmo
que permanegam inativas
por uma grande parte do ano.
No Mandarin Oriental, que
acaba de inaugurar sua base na
rue Saint-Honoré, em Paris, as
obras da Suite Royale Mandarin

| ainda nio foram concluidas. A

didria, porém, jd estd definida;

| €20mil. O espago duplex tem

220 m?, living com terrago, bar,

escritdrio, academia de gindstica
e 360° de vista sobre a cidade, Da
assistir TV na banheira ou cantar
no chuveiro vendo a Torre Eiffel e

o Grand Palais. A cada passo,a
toda hora surge um cartio-
postal diante dos olhos: Louvre,
Montmartre, Opera Garnier. Se a
privacidade for insuficiente ou o
dinheiro estiver sobrando, existe
a possibilidade de integrar todas
as suites do (iltimo andare
transforma-las na maior suite da
capital francesa. O hotel
concorre com grandes palicios
da hotelaria parisiense como
Ritz e Le Bristol, que ficam na
vizinhanga, Mas, ao contrario
deles, que ocupam edificios

tais, foi i 1
num prédio Art Deco dos anos

Caramelos reprimiclos

Depois de criar a marca
Nuts&Cia par atender
shoppings de classe C,

a Nutty Bavarian — aquela

dos quiosques de nozes
carameladas — decidiu investir
numa certa glamurizagio

de sua marca mie, que da
nome i empresa. Adriana
Auriemo, diretora-executiva
da marca, conta gue a meta

€ abrir dez quiosques até o fim
do ano, alcangando 80 pontos,
A maior parte deles deve estar
em shoppings de classe A/B.
Mas para conseguir bons
pontos nesses ambientes mais
“requintados”, a empresa
precisou se adequar ds
exigéncias dos shoppings.

A primeira delas foi dar um jeito
de diminuir o cheiro de doce
que saem dos quiosques — e que
quem frequenta os shoppings
em que estd a Nutty Bavarian
certamente conhece, pois o
odor realmente se alastra

pelos corredores com alguma
facilidade. “Colocamos
exaustores nos quiosques”,

didria de € 20 mil,
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1930, ji ocupadd pelo Ministériy
daJustica. Apesar de todos os
cuidados no projeto
arquitetonico e na decoragdo, a
mistura de materiais e o excesso
de tendéncias de design poluenm
o ambiente. Hi cristais em meio
ao vidrotil, nuvens suspensas,
suitis reproducoes de Man Ray,
cortinas de tafetd, banheiros
coloridos, obras de arte no spa.
A permanente busca de algo
finico resultou em estilos demak
para um espago 56, no qual
ainda foi adicionado, como nio
podia deixar de ser, um toque
oriental. Novidade na regiio, o

direito a vista dos principal p

jardim interno de 450 m* ao ar
livre atrai celebridades parao
happy houre o restaurante

refine um piiblico fashion
chigue. Os pontos altos estio nos
quartos, onde hi lencéis de
algodio com uma gramatura de
fios inigualivel, 6timos
travesseiros & toalhas — conforto
como manda a tradigio
Mandarin. O kit de produtos de
beleza € o inico na cidade da
Diptyque, grife cool ¢ luxuosa de
perfumistas do Quartier Latin.
(Maria da Paz Trefaut, de Paris —
ajornalista viajou a convite do
Mandarin Oriental Hotel)

conta Adri bém tiveram
que ficar de fora os toldos,

que “atrapalhavam a

‘visibilidade de outras lojas”.

Por fim, 0 ambiente recebeu
cores "mais sébrias, & altura

do estilo das classes A e B,
Segundo a executiva, a empresa
investiu cerca de R$ 100 mil

no novo projeto dos quiosgues,

Cresce confianca do
brasileiro na Samsung

Pesquiisa

toda a rede de assisténcia técnica,
credenci call center”, diz

uciana Seabra
Je Sdo P=wlo

A Sormy, marca japonesa na
qual 0 b rasileiro mais confia na
10ra de comprar TV, som ou DVD,
vode perder o reinado em breve
Jard a cooreana Samsung, segun-
lo pesquaisa feita pelo Ibope, em
yarceria ecom a revista “Selegdes”.

Foram - entrevistados 1,500 leito-
es da rev-ista, metade pertencente
classe B e 92% com ensino médio
1 supermor completo. A maioria,
5%, morra na regido Sudeste. A
esquisa nio considera participa-
do de me=rcado das marcas.

A Sapmsung empatou com a
egunda colocada, a Philips. “Se
sse cenamrio se mantiver, a Sam-
ung pocle alcangar a Sony em
ois anoss", diz a diretora de pla-
cjamen®o do Ibope Inteligén-
ia, Inés Siloto.

O direvtor de marketing inte-
rado da Samsung, Hamilton
oshida, atribui a evolugio da
mpresa a um planejamento es-
ratégico,, iniciado em 2008, que
pmegou.  com o treinamento
os vendesdores ¢ culminou com
ma mucdllanga no tratamento do
liente ap=os a compra.

“Fizemwos um trabalho gigan-
sco nos= (ltimos dois anos de
rorganizzacio do p6s-venda, em

Yoshida. 0 mercado brasileiro é a
prioridade da marca no mundo.

O executivo afirma que a Sam-
sung continua a se movimentar
e que tem estudado muito a
classe C. A conclusdo € que € pre-
ciso conguistar essa classe social
pela qualidade, “O  individuo
que tem mais dinheiro pode
correr o risco de fazer uma com-
pra errada, porque pode com-
prar de novo, A classe C tem re-
cursos limitados ¢ por isso faz
compras inteligentes. E ai que
entra a confian¢a na marca”, diz.

A Sony informou nio ter por-
[a-Voz para comentar a pesquisa.

No segmento de telefonia celu-
lar, a Vivo, considerada a marca
mais confidvel por 35% dos entre-
vistados em 2008, caiu pouco na
pesquisa, para 32% este ano, Mes-
mo assim, a lideranga da opera-
dora esti ameagada ¢ também
pode ser superada em dois anos,
segundo o Ibope. Isso porque a se-
gunda colocada, Tim, subiu de
26% para 28% no periodo, chegan-
do perto do topo do pédio.

Nas categorias automovel, sa-
bonete ¢ companhia aérea, a se-
gunda colocada nio chega a
ameacar a lider, mas incomoda,
de acordo com o Ihope. Na pes-
quisa de 2011, Volkswagen, Lux e
Gol tém menos de 7 pontos per-

Em quem o consumidor confia

Dados da pesquisa sobre a confianca nas marcas reallzada pelo Ibope para a revista Selegies
[l Perto das lideres - indice de conflanga (em 9)
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centuais de diferenca para as
mais confidveis: Fiat, Dove e TAM,
Na pesquisa, também chama a
atencdo a queda de mais de 10
pontos percentuais entre 2008 e
2011 no indice de confianga das li-
deres Natura, em creme para a pe-
le, e Kellogg’s, em cereal matinal.
Este ano, pela primeira vez, o
Ibope pesquisou também as dife-
rengas regionais no desempenho
das marcas, que se mostraram
muito fortes. A Liza, por exem-
plo, marca mais confifivel em
6leo comestivel para 51% dos
moradores do Sudeste, cai para
35% ao se considerar todo o pais,
O supermercado Bomprego, cita-
do por 26% dos entrevistados do
Norte e Nordeste, teve somente
6% das respostas ao se considerar
toda a amostra. A Unimed, com

65% do Sul, tem 46% no total.

Entre os segmentos mais com-
petitivos ¢ regionalistas, segun-
do o Ibope, estio o de supermer-
cados e café. Para a bebida, por
exemplo, Melitta e Pilio tém
empate técnico desde 2008. A
primeira marca € puxada pelo
Sul e a segunda por Sudeste e
Norte. As duas sio seguidas de
perto por 3 Coragies e Nescafé.

Além das entrevistas por cate-
gorias, os entrevistados elege-
ram a marca mais confidvel do
Brasil. A Nestlé foi escolhida pe-
lo quarto ano consecutivo, com
-20% dos votos.

A Natura foi apontada como
empresa de maior responsabili-
dade social, com 19% das indica-
¢oes, Em 2010 a marca ultrapas-
sou a Petrobras neste quesito.

Real desbanca os Correios ¥

De Sao Paulo
A moeda brasileira desbancou
pela primeira vez os Correios co-
mo instituigio mais confiivel em
pesquisa do lbope com 1.500 leito-
res da revista "Selecies”. A empre-
sa estatal de servigos postais, que
aparecia hi dez anos no topo da
lista, foi considerada muito confia-
vel por 74% dos entrevistados em
2011, um ponto a menos do que os
75% que apontaram o real.
Apesar de ter avangado na lis
o real regrediu com relagio aos
79% de 2010. Mas os Correios tive-
ram uma queda ainda mais signifi-
cativa ante os 82% do ano passado.
Apesar do risco inflaciondrio, a

credibilidade do real pode ter sido
suportada pela valorizagio em re-
lagio ao dolar, segundo o Ibope. A
situacdo relativamente conforti-
vel diante da crise financeira inter-
nacional também teria colabora-
do para o resultado.

Em seguida aos Correios apare-
cem as Forgas Armadas, o ridio e o
casamento. Este altimo, perdeu
quatro pontos percentuais de
2010 para 2011, Depois vém os jor-
nais, que ganharam 1 ponto per-
centual ¢ sio “muito confiaveis”
para 58% dos entrevistados.

Pela primeira vez, o Ibope apu-
rou a credibilidade da internet,
que ficou em décimo lugar de uma
lista de 14 instituicbes. (LS)



