BELEZA

Programa de padronizacdo daEBc
aperfeicoa gestao de perfumarias

Atacadista de cosméticos jd mantém
rede de 6o lojas por meio do Beauty
Point e pretende abranger mais1g

sAo pauLo # Depois de um ano em atividade, uma
perfumaria autbnoma pode se integrar ao progra-
ma Beauty Point, da EBC Atacado de Cosméticos,
cujo principio € encaixar em mesmo padrio a apa-
rénciaeofuncionamento daloja. Estabelecimentos
ligados ao negécio verificam crescimento de 5% ao
ano, em média. Atualmente, 60 lojas levam a marca
do programa no Estado de Sao Paulo, concentran-
do-se naregido metropolitana. A equipe gestorado
Beauty Point espera que arede cresga 25% e feche o
anocom75lojas. Podem aderir os estabelecimentos
quefuncionamhdpelomenosumano.
“Oquemelhoroufoiaperspectivadeumbom co-
mego de loja’, disse o empresario Ricardo Uehara,
dono de perfumaria. “O programa trouxe um am-
biente mais claro, espagoso e limpo”, afirmou.
Uehara tem duas lojas, uma em Jandira e auma em
Itapevi, ambasnointeriordeSao Paulo.
Desdequeaderiuao programa, o empresario tem
contabilizado um crescimento médio de 5% por
ano. Em Itapevi, a loja teve um aumento de quase
10% no lucro do ano passado, em relacao a 2009, se-
gundo Uehara, que paga mensalidades a EBC. ‘A

percepgdo do cliente mudou”, disse ele. O Beauty.
Pointconsistenainstalagio deum layoutpadrao,na
exposicdo de midia e no rearranjo das gondolas.
“Umarquitetorefazodesenhodalojaeestudaame-
lhor disposicao para os setores”, explicou a gerente
doprojeto, MartaAngelo.

Além de oferecer um arquiteto para trabalhar a
parte visual e funcional das perfumarias, o progra-
ma Beauty Point disponibiliza uma equipe de con-
sultores, com o objetivo de melhorar a gestao e o
atendimentonaslojas.

Apesardo trabalho em parceria, o dono de perfu-
maria continua livre para comprar os produtos que
quiser, ou seja, ndo deve exclusividade a empresa
atacadista. “O lojista tem total liberdade de gestao.
Noésapenaspadronizamosaloja’,disse Angelo.

Origem

O programa foilan¢ado em abril de 2009, quando a
EBC mobilizou um grupo de funciondrios para de-
senvolverum projeto que fortalecesse o mercado de
belezaeasperfumarias.

Fundadaem 1997, aEBC Atacado de Cosméticos,
pormeio de umaloja de na capital paulista e um ca-
nal de televendas de alcance nacional, oferece cos-
méticos para pequenos e médios varejistas. Sao cer-
ca de 15 mil produtos, que véo de itens de higiene e
belezaaaparelhoselétricoseacessérios.
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